i

5_AAY ) iy pUkil) B Lalatid¥) g pdd) 5 93 (e (pdiifay Adlaiul) Claglal

2018 Adud (11) a8 Al g il cliidial) g8 (ha (22) B3l (14 ()

(1) dalall

(EUl)) B palalidl) g b pdd) (5 93 (ya (ppdiiiag Aladiu) Cilaglal) Cilagladll o34 e

(2) Balall

ey pe e Ay il 0 Al Le olin) Ll Aaadall ) AN ) jlal) 5 ColSH () oSS
laall 5 g Ul e A Adgl)

2018 4d (11) B, ad sl cliilall ) 538 10 38l

Al o sie Galae 1pudaal)

Sl g sy Sig AN g Al il (e IS Akl cilaiall g 4y jLatiu) 5 Apaliaiiy) Al og Uadl)
Lel 5305 aadll (5 gaall 2 g8 M1 5 ALLI 5 4 )] aililay anball

Saainall Lpalll dda) gall g Uil liie AdUaal Al (sal Jausall (sl (i yla W iy Balgd AiUaal) Balg

SRV Tyl Jlein allall piad it LN 8 e A 531 48 pall 1 iagal) 4581 gall

(3) 3atall
53 ) sl AlKa ¥ 5 e il G 5 Al o) Jaaai 33 e Jgeanll (550 Gladdatll oda b lgle o geaiall SIG R

Sladdanll o2 é




(4) 3Ll
- Al (gl Jasal) il oyl B La i 55 canl gl Al Lo )
Agia JY aladie Y sas 5 e 3 obia e slaie ) salgd e Slala L) ol Jausall (il ok 05 o)) -
o g Uil cilaial saleiel 2yl (Al Jlae b edasss ISO/TECT 7020 dial sall cilillaial (i
s (BUS Apallel) Ain j Y1 ASLadl) ey i JY) alaie ) Bas 5 (e Lgle Galias 50 alie ) Balgd
Alade Y1 13g]
deliall s )l ) A ISl ) jes 50 ol dase (5 )lie ) padd Al (sal Javsal) Qi) (o yla 0 S5 01 -0
AdaisY) sdg Aaiia dga sl 5 /5 (0ge s ) Dpapkaiil) diad jllagal 53 ladll
Jlae A alS oo, e AL alall g Al pall Al o) oS agad Al ol Jasdll pasil) Gayha 0 6 ), -z
Clial sall s [SO/TEC17020 4dal sall Slilhaia e (300 s ) Adlall saldie) o gl gdl)
A3l 1 A oSl lgall e B jabiall A Ll i il g (o AN Apadanill ey il g saataall Al
153585 ) e g ealaie) 3 jall Ganill Jlae 3 (pustiga (3) (ol 2my 5 g Uaill 3 Jenll g Uil A yall
s (5) oo JB Y Aslee Dl i 5 Shaledll 5 jad) Agall 4nal (las
< Asigl Glaadd) sl 8 e U 5o e Sala gl sl Jasall (il CaplS jaall (585 o) -
dial gall lllie Giagy Glgis (10) o J8 Y sad dgall Lujlaay salaie) ol yall Lasdll Jae
ISO/TEC17020

.JJJY'IjW‘QL@AﬂQAQﬂ;JAJJﬂM\_ﬁSﬁw\JﬂM\J’M\u_}udﬁu\ ]

@“ﬁ,ﬁ-‘*‘



(5) 33kl
g Uaill i e i) Jlae) A 5) jad slaie Y1 50lgd e Jgeandly il Ol Al 5ol Jasall Gagiitll iyl e
ALY (4) salal) 35250 511 Al o g i) gEad 20 5 4 glhaall 3005 o) ks 6 e Al 18 (e Bacinal) 73 gaill A
2 gl
e g llatius A4S 32 Jle Gul ) e gl a2l el (e (%620) Aoty Asiga A 5 juse (palidiad gy paas -
S Lagal Jalzall
Aial gall Cldlie ae (38 5h Loy g g laill Gliia o Jaisll Jaw b Gasadiall piadll Qs st -
o i) e jal e deasd 5 ey GaY Aigl) e salaie) &3 53l s [SO/IEC17020
bl Gy gy Alall el 51 3 gad (e Al poe 0NN A g (5 slamal) (il o) ja) S o
Laalaa) Gm jume Celsal dlia o6 o) e g 02800 dsaatill ilag il g saadedl Al Cilinal gal)

QAA\_TILEQ_)_’J.“ \)’_u.ﬁ;l:\]'l C'_ll_jl.i_‘ L__J‘_JJJ _)a'\”_’ LGJB\)AJ&M‘ Qu“uaﬂajﬁgw(éji) k{:’\'ﬁ"'l

G| AN |
s JM'I BJLG.:.: JJ.:; a:l._:l.a.h_s :\_‘gi_“ d‘“ SJA:IJ.A.“'I jx'._ﬁ.ﬁl'l J_}_;‘y :\11‘);..;1 R:..‘:\J Hdﬂ s

oasdll __)'__1_)&3‘5 a.ﬂ.lua.n.‘a'l Glalgd e h_-5_)\._1:1:-3” JAA..:J'I sl Badinall CJLA.LH HJ&S -0

Al (e Baadnall Gileadd) Ja ady -

(6) 33kal)
S ) paie ol e (giadll 5 g e V1 Gadlll a8 ga o uall GESH ol jal 5 llall Al oy gl o 58 )
A glladl i) asy)
s ) ga ) g AiaY) 8 gall jliaa) dday 3 Ada0e A3 go dnie ay Clagladl) o g 81 Cillal) pliiel Jla 8-
o N o) 3 Tine Aimal) &y paaal) U8 (e Llad Cllall anie aly il Il Alla 545 ) 5 pn il
/

) ’ (\

7y & ﬁ&y %/\: %‘Laﬁﬁf




Ol 1aga o1 8 ulaall jaeay calidlaial) g o g yil) 468 JWI Jls 8 -
(7) Bakal)
ol 5l B ol s 8 e i salaie ) o) el el g pasill Jlae A dugdl sal Qadbalglitae o585 -
Leilgil mie Aell sl Jansall Ll oyl elol s e Tilase Al sl Jpanstl) 3algid daall lana) 058 -0
laddail) 038 e (11) 32kl 28y a8
& o il Glend Jyy Aielias oy o e ey Al (gl Jpnall Balgd o1l Jif apaatl) (lla adfi o3y -]
Al s e aladl) Ja A g apaal) s agaiy el Jls
8 )SJL..H
el ol Canall (g Ca yla cilal 330
A LelE e Aaniall B el Baamall jlansty) Aailsy HUll o) 3aly) -
clllaial Ly g Uaill 8 dacadio Ol i 560 Gpdine Guiliey zilaiy @l e 835l Lo o) 3V -0
Al e el Slaglsd sl )/ 5 sadinall Alians s Aia ;Y Al Ciliial sal)
Aol o pal A Calalg 2l T8 g LgaBl ga g liall damy (5 sl Sy Al 935 -
Ald 3y 5 Al ool o) (2080 s pa o 31 ) e (g )50 JSG Gandll 8 (e A Agll iy 3 2o

oanidl) Ay Lzl Jlall amiie s G pul 5l Ay

& Al U8 e (5l (il g 481 pall daaala 5S35 Lgle Jaadill o8 Al o Uall) Cllie Ga Ol 8 o

agiege Ut Al gl Jawsdl) il (o yla e o Lgilaos (383 dlee o Ll e 481 jall oyl i 5 5
ol yie) gl g0 Baclud) K i

LBl o5 LB A e B dgl) il g A -

Al padd ol M) Al sal Jaaall salgd e JOWN jem Y -5

%%@ﬂ AN /( % %}\, ;af y%»



saled ag ol ) laglall 3] Aillae (51 (e ARl Al gpune Y g 3me Al (sl Jaasal) (i) i pla ey -
lag pall o aldie )
5 Jaal ) dagis oSlgiualy sali B8 ) pal (gl e Y gie Al (gal Jawsdl) Sialll Gk tey b
A5 aae gf Gy gl Jla s gl (AN Balgd (B oS3l il 3 Rl Jleely o e jpall
Alda el aldic W) salgd 9 A8l <ld ey il \Sal
g O S () 3ol cadlian ¢ aclae)iy jladll y dseliall liall apaty o 6l -
) g (aed JS A4Sl Gl daady o 3l -
g g JS 0 53 s A Slea s 2 5L -
2 5 & S LPG g el ADR Shalgdi Adllas -»
Dl g plie S leeall Jald pand iy 0 5l -
(9) stall
- S sl e cleas Jay llall e e Al A i
Al die 55 e Jgf allall Al e (200) -
30 J5¥ dlie Y1 Balgd Jlaal die 5l (2000) -
Al e 5L (1000) -
oldie Jaadi 03 JS e L) sl Jamaal) i) Ga s ey i (%10) -2
a3 S e Al ol Jadl (N oyl Lgdny 550 J oY 2l Al Sleddll Jo Aadd (el (%25) -o
s o)

oalad) e alia i clead Jaoaad -




(10 )Sawt

Aa giaall Joaadtll 8algdi Jag s g laglatll o3 A8l (e Y Aigd) sl Jausall il oyl dilie Jla 4 -
sadl JA o geailly A JANVY Al o) Jaasall (il oyl oy AEAN gm0 1330 a3, 4l
aldie Y salgds Jaall ol 5 alaalld Al e Al (oo) Jasall Gl o o atial Jla g ¢ 1Y) 8 820l
Asulie Guladl W)y ) sadlly

el 598 IS Jaantl) Balgd 3 Jaad) a5 alaall 5oLl 03 (e (1) 38800 83 )5 Las a2 M1 e -
- prandl Y QB o e lallaal) 038 (g ey o ga AlLA) S 13) Audia (ulaall W)

sadinall Clblai) i sadieall 5 el 5 pasill 3k elol da3lS e g a8 ¥l ollia ol o 13) ]

Al Adllaall anli Cilga slaie) Silel ya) 31y Sladad o gas Badinal) (RSEN G AUaal) Cilalgd miey Adlaiall

2016 a2l (4)

IR Uaaal) slaie V) clllaie ae 3 g3 Las Lgaldas e cBbaadll o) jals L) (sal Alaadd) dgal) 2 A1 13) 2

Baasall duie 3l 5yl

T za o) Al Lpauat Jmndly e il 5 AT e a) A Agll sal Javsdll (il Cala ol 53 o 3

Slade Y1 Baa ¢ /panliall § Slial gall

Cilia) sall disige Ji (e Ba2aall cilallaial) o Agell lllaia (e Y 5 Slagdadll 03a olSa Aillaa Jls 34

Aldie ) sas g/ panliall

Lgd) sl Jasal) it oyl (e Wdiss oo glladdl Sile ) a5 do gl Jamndll Balged iy ) 8 A 23ay -
el algd Jandl ale ) Sllal

M\BJL@.&;W\‘.@sﬂ\.a.\.‘ajc_};m:\g;\j*.!ldﬂwﬁw\q)he}@oio}aq@‘}fﬂﬂw\ 13l -3

Ny ,{, )X/ Lo 5l o Qom0 (a5 adaall Gay Allladl ) S5 4 -0
b P \
O“M‘Z/- ' X




S iy gl ) Uy sl S 50 3 Kl i gl 5 sl Sy ol i 3y g
il iy SN gl e
(11) dalall
H:ﬁﬂ\ el &8 o) e e 408 ) t.'"_\|¢'|_);.'l_5:\_‘1=|,g_n A Jawea) et Ca oyl Jae (a:\_._tﬂcjj.a.l Alaels Al ?JE:‘

g e 3 e JB Y Laas L0

(12)33Lad)
ilagdail) o3 A1) 2l Ao 3O Cila g gl g o ppanl) Gulaall juay -




